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HTTPS://SMARTUSTAZ.KZ/ САЙТЫНЫҢ ПАЙДАЛАНУШЫСЫМЕН ЖАРИЯ
ОФЕРТА ШАРТЫ 

1. Жалпы ережелер

1.1. Қазақстан Республикасы Азаматтық кодексінің 395-бабына сəйкес бұл құжат жария
оферта  болып  табылады  жəне  төменде  баяндалған  шарттар  қабылданған  жағдайда,  осы
Оферта акцептін жүргізетін адам оны қабылдауды жүзеге асырады,  бұл осы жария оферта
баяндаған шарттарда шарт жасасуға тең деп есептеледі.
1.2. Қоғамдық  офертада,  егер  мəнмəтін  басқаша  талап  етпесе,  төмендегі  терминдердің
келесі мағыналары бар:
1.2.1. "Шарт" -  Орындаушының кез  келген жеке/заңды тұлғаға  жария оферта қамтылған
шарттарда онымен шарт жасасуға бағытталған жария ұсынысы;
1.2.2. "Орындаушы"  —  сайттың  меншік  иесі  болатын  «El  Umiti»  қоры»  корпоративтік
қоры;
1.2.3. "Тапсырыс беруші" -  Акцепт арқылы орындаушымен шарт жасасқан жеке немесе
заңды тұлға;
1.2.4. "Акцепт" -  Қазақстан  Республикасы  Азаматтық  кодексінің  396-бабына  сəйкес
Тапсырыс берушінің қызметтерге ақы төлеу арқылы расталатын Шарт талаптарын Тапсырыс
берушінің толық жəне сөзсіз қабылдауы;
1.2.5. "Қызмет" -  Сайтта  Тапсырыс  беруші  таңдаған  оқыту  бағдарламасына  сəйкес
Орындаушы ұсынатын онлайн оқыту бойынша білім беру қызметтері;
1.2.6.  "Оқыту бағдарламасы" -  педагогтердің біліктілігін  арттыру курстары, сондай-ақ
сайтта орналастырылған педагогтарды даярлау жəне дамыту бағдарламалары;
1.2.7. "Сайт" -  https://smartustaz.kz/  интернет  желісінде  қолжетімді  Орындаушының
электрондық құжаттарының (файлдарының) жиынтығы; 
1.2.8. "Дербес  деректер" –  белгілі  бір  немесе  олардың  негізінде  айқындалатын  Дербес
деректер  субъектісіне  жататын,  электрондық,  қағаз  жəне  (немесе)  өзге  де  материалдық
жеткізгіште тіркелген мəліметтер;
1.2.9. "Дербес деректер субъектісі" - дербес деректер жататын жеке тұлға;
1.2.10.  "Дербес деректерді  өңдеу" -  жинауды, жазуды, жүйелеуді,  жинақтауды, сақтауды,
нақтылауды (жаңартуды, өзгертуді), алуды, пайдалануды, беруді (таратуды, беруді, сақтауды)
иесіздендіруді, бұғаттауды, жоюды, дербес деректерді жоюды қоса алғанда автоматтандыру
құралдарын пайдалана отырып немесе дербес деректермен осындай құралдарды пайдаланбай
жасалатын кез келген əрекет (операция) немесе əрекеттер (операциялар) жиынтығы. 
1.2.11. "Прейскурант" - Орындаушының Қызметтерінің құны туралы ақпараты.

2. Шарт мəні



2.1. Шарттың  мəні  Тапсырыс  берушіге  таңдалған  оқу  бағдарламасына,  Шарттың
талаптарына  жəне  Орындаушының  ағымдағы  Прейскурантына  сəйкес  онлайн  оқыту
қызметтерін көрсету болады.
2.2. Орындаушы  сайтта  жарияланған  қолданыстағы  прейскурантқа  сəйкес  қызмет
көрсетеді, ал Тапсырыс беруші төлем жасайды жəне шарттың талаптарына сəйкес қызметті
қабылдайды.
2.3. Орындаушы кез келген уақытта Шарттың талаптарын Тапсырыс берушімен алдын ала
келіспей,  біржақты  тəртіппен  өзгертуге  құқылы,  бұл  ретте  қолданысқа  енгізілгенге  дейін
кемінде  үш  күн  бұрын  өзгертілген  шарттардың  сайтта  https://smartustaz.kz/  мекенжайы
бойынша жариялануын қамтамасыз етеді. Осы тармақ Акцепт жасау сəтінде Прейскурантпен
айқындалған қызметтерді көрсету құны мен мерзімдеріне қолданылмайды.  
2.4. Шарт Орындаушының ресми құжаты жəне жария офертаның ажырамас бөлігі.

3. Қызмет көрсету тəртібі

3.1. Қызметтерді көрсету Тапсырыс берушінің 100% (жүз пайыз) төлеуі шартымен толық
көлемде жүзеге асырылады.
3.2. Прейскурантпен жəне шарттың мəтінімен танысқаннан кейін Тапсырыс беруші сайтта
электрондық өтінім қалыптастырады.
3.3. Тапсырыс беруші электрондық төлемдер жүйесі (VISA, MasterCard)  арқылы онлайн
режимінде қызметтер үшін төлем жасайды.
3.4. Қызметтерге ақы төлеу Шартты қабылдауды жəне оның шарттарын толық жəне сөзсіз
қабылдауды білдіреді.  
3.5. Қызметті Орындаушының сайтында сатып алуды рəсімдеу кезінде Тапсырыс беруші
өзі туралы тіркеу ақпаратын: тегі, аты, ЖСН, телефон нөмірі, электрондық пошта мекенжайы,
тұрғылықты мекенжайы (облыс/аудан/елді мекен), пайдаланушының жұмыс орны (ұйымның
түрі), пайдаланушының лауазымы, пайдаланушының еңбек өтілі (жұмысы).
3.6.  Сайттың тіркеу  нысандарын толтыру -  тапсырыс  берушінің  сайтты пайдаланушының
дербес  деректерінің  Құпиялылық  саясатының  шарттарын  жəне  сайтты  пайдаланушының
дербес  деректерін  пайдаланудың  құпиялылығы  туралы  келісімді  автоматты  түрде
қабылдауын білдіреді.
3.7. Тапсырыс беруші өзі туралы тіркеу ақпаратын редакциялауға құқылы. 
3.8. Орындаушы  Тапсырыс  берушінің  дербес  деректерін  қызмет  көрсетуге  қатысы жоқ
тұлғаларға хабарламауға міндеттенеді. 
3.9. Орындаушының  дербес  деректерін  өңдеу  сайт  пайдаланушысының  дербес
деректерінің  құпиялылық  саясаты  жəне  сайт  пайдаланушысының  дербес  деректерін
пайдаланудың құпиялылығы туралы келісім негізінде жүргізіледі.
3.10. Орындаушы қызметті сатып алуды рəсімдеу кезінде берілген ақпараттың мазмұны мен
дұрыстығына жауапты болады.
3.11. Қызметке ақы төлеу күні Орындаушы мен Тапсырыс беруші арасында шарт жасасқан
күн болады.
3.12. Қызметтерді көрсетуді Орындаушы сайтта онлайн оқытуға қолжетімділік беру арқылы
жүзеге асырады. 
3.13. Оқу бағдарламасының ұзақтығы мен мазмұнын Орындаушы дербес айқындайды.

4. Тараптардың құқықтары мен міндеттері, жауапкершілігі



4.1. Орындаушы таңдалған оқу бағдарламасына жəне қызметтер тізіміне сəйкес Тапсырыс
берушіге сапалы жəне үздіксіз қызмет көрсетуді қамтамасыз ету үшін қолдан келгеннің бəрін
жасайды.
4.2. Тапсырыс  берушінің  сайт  материалдарын  Орындаушының  рұқсатынсыз  кез  келген
тəсілмен көшіруге жəне/немесе таратуға құқығы жоқ. 
Тапсырыс  беруші  тарапынан  заңсыз  əрекеттердің  əрекеттері  немесе  жағдайлары  кезінде
Орындаушы  бұл  туралы  алдын  ала  ескертіп,  Тапсырыс  берушіге  Қызмет  көрсетуден  бас
тартуға, сондай-ақ материалдарды заңсыз көшіргені жəне таратқаны үшін Тапсырыс берушіні
заңнамада белгіленген тəртіппен жауапқа тартуға құқылы. 
4.3. Егер мұндай бұзушылық еңсерілмейтін күш (форс-мажор) мəн-жайларының əсерінен
туындаса, Орындаушы Шарт талаптарын бұзғаны үшін жауапты болмайды.
4.4. Орындаушының кінəсінен  қызмет көрсету  мүмкін  болмаған  жағдайда,  Орындаушы
Тапсырыс  беруші  аударған  ақшаны  Тапсырыс  берушіге  қайтаруға  міндеттенеді.  Басқа
жағдайларда ақшаны қайтару жүргізілмейді.
4.5. Шарттың  міндеттемелерін  орындамағаны  немесе  тиісінше  орындамағаны  үшін
Тараптар Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасына сəйкес жауапты болады.

5. Өзге де шарттар

5.1.  Орындаушы  Шарт  талаптарымен  келіспейтін  тұлғаларға  қызметті  сатып  алуды
рəсімдеуден бас тарта алады.
5.2.  Орындаушы  шартқа  өзгерістер  енгізу  құқығын  өзіне  қалдырады,  осыған  байланысты
Тапсырыс  беруші  https://smartustaz.kz/  сайтында  орналастырылған  шарттағы  өзгерістерді
үнемі қадағалап отыруға міндеттенеді. 


